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Considerando que incumbe ao Ministério Publico a defesa dos interesses

sociais e individuais indisponiveis;

Considerando que a Constitui¢dio Federal' afirma serem invioldveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o

direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao;

Considerando que os interesses ou direitos difusos sao transindividuais, de
natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas

por circunstancias de fato;

Considerando que o Cddigo de Defesa do Consumidor? afirma ser vedado ao
fornecedor de produtos e servigos, dentre outras praticas abusivas,
prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condigdo social, para impingir-lhe seus

produtos e servigos;

1 BRASIL. Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da
Reptiblica  Federativa do  Brasil, Brasilia, 5 out. 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em:
26 abr. 2018.

2 BRASIL. Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protegio do consumidor e di
outras providéncias. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 12 set. 1990.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 26 abr.
2018.
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Considerando que o Cédigo de Defesa do Consumidor afirma ser abusiva,
dentre outras a publicidade discriminatoria de qualquer natureza, a que incite
a violéncia, explore o medo ou a superstigao, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que
seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou

perigosa a sua satide ou seguranca;

Considerando que, segundo dic¢ao do Codigo de Defesa do Consumidor, a
defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser

exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo;

Considerando que o Ministério Publico podera propor agao civil coletiva de
responsabilidade pelos danos individualmente sofridos a ser ajuizada no foro
da Capital do Estado ou no do Distrito Federal, para os danos de ambito

nacional ou regional;

Considerando que compete a Comissao de Protecao dos Dados Pessoais do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios promover a defesa dos
interesses e direitos difusos, coletivos e individuais homogeéneos dos titulares

dos dados pessoais’;

Considerando a enorme capilaridade do YouTube no Brasil, ja que 95% da

populagdo brasileira online acessa a plataforma pelo menos 1 vez por més®;

3 BRASIL. Ministério Pablico do Distrito Federal e Territorios. Portaria Normativa PGJ n.
539, de 12 de abril de 2018. Institui, no dmbito do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios, a Comissdo de Protegdo dos Dados Pessoais e di outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/comissao _protecao dados pessoais/Portaria PGJ] n201
8 0539.pdf>. Acesso em 25 abr. 2018.

4 comScore Multi-Platform — 2014-2017 — Brasil.
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Considerando que os termos de servigo® do YouTube Brasil deixa claro que o
usudrio da plataforma “afirma ser maior de 18 anos ou ser menor emancipado, ou
estar de posse de autorizacdo legal dos pais ou de tutores, e plenamente capaz de
consentir com os termos, condigoes, obrigacoes, afirmacoes, representacoes e garantias
descritas nestes Termos de Uso, e obedecé-los e cumpri-los. Em qualquer
circunstancia, Vocé afirma ter mais de 18 anos, visto que o website do YouTube ndo é
projetado para jovens menores de 18 anos. Se Vocé tiver menos de 18 anos, ndo deverd
utilizar o website do YouTube. Vocé deverd conversar com seus pais sobre quais sites

sdo apropriados para ele” (SIC);

Considerando que grande parte dos usudrios do YouTube Brasil sao criangas®,

tendo inclusive a plataforma criado o aplicativo YouTubeKids’;

© YouTube Kids

Mergulhe em um mundo
de descobertas,
conhecimento e diversao

Considerando que enorme quantidade dos videos produzidos para a

plataforma tem como publico-alvo criangas;

5 YouTube Brasil. Termos de Servico. Disponivel em: <https://www.youtube.com/static?
gl=BR&template=termsé&hl=pt>. Acesso em: 26 abr. 2018.

6 BRASIL. Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente e dd outras providéncias. Didrio Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia,
16 jul. 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18069.htm>. Acesso
em: 26 abr. 2018.

Artigo 2° Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquele entre doze e dezoito anos de idade.

7 YouTubeKids. Disponivel em: <https://kids.youtube.com/>. Acesso em 26 abr. 2018.
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Considerando que uma simples busca no site® do Youtube Brasil usando as
palavras “para criangas” retorna aproximadamente 16.700.000” (dezesseis milhdes

e setecentos mil) resultados;
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Considerando que o Marco Civil da Internet" afirma que o acesso a internet é
essencial ao exercicio da cidadania, e ao usudrio é assegurado o direito de
consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de
dados pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das demais cldusulas

contratuais;

8 Youtube. Disponivel em: <https://www.youtube.com>. Acesso em 26 abr. 2018.

9 Busca realizada em 26 de abril de 2018.

10 BRASIL. Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil. Didrio Oficial da Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, 24 abr.. 2014. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2014/1ei/112965.htm>. Acesso em: 27 abr. 2018.
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Considerando que o Decreto' que regulamentou o Marco Civil da Internet

definiu tratamento de dados como toda operagao realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, producao, recepgao, classificagao,
utilizagao, acesso, reproducado, transmissao, distribuigao, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliacio ou controle da

informacao, modificagao, comunicagao, transferéncia, difusao ou extragao;

Considerando que o Google, proprietario do YouTube, afirma, em sua Politica
de Privacidade, que coleta as seguintes informagdes dos usudrios: nome;
endereco de e-mail; namero de telefone; cartdao de crédito; modelo de
hardware; versdao do sistema operacional; identificadores exclusivos do
produto; informacgdes de rede modvel; detalhes de como o usudrio utilizou os
servicos Google; informacoes de registro de telefonia, como numero de
telefone, numero de quem chama, numeros de encaminhamentos, horario e
data de chamadas, duracao das chamadas, identificadores de SMS; endereco

de protocolo de internet (IP); cookies etc;

Considerando que na pratica o YouTube esta tratando dados de criancas sem

o consentimento dos pais ou responsaveis;

Considerando que o Superior Tribunal de Justica - STJ" ja decidiu que os
usudrios das redes sociais sao tidos como consumidores, apesar da gratuidade

dos servigos oferecidos;

11 BRASIL. Decreto n. 8.771, de 11 de maio de 2016. Regulamenta a Lei no 12.965, de 23 de abril
de 2014, para tratar das hipdteses admitidas de discriminacdo de pacotes de dados na internet e de
degradacdo de trifego, indicar procedimentos para guarda e protecdo de dados por provedores de
conexdo e de aplicacoes, apontar medidas de transparéncia na requisicio de dados cadastrais pela
administragdo piiblica e estabelecer pardmetros para fiscalizagio e apuracio de infragées. Diario Oficial
da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 11 mai. 2016. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/D8771.htm>. Acesso em:
27 abr. 2018.

12 Google Privacidade & Termos. Politica de Privacidade. Disponivel em:
<https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR&gl=br#infocollect>. Acesso em: 27 abr. 2018.

13 REsp: 1316921 RJ, Relatora: Ministra Nancy Andrighi.
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Considerando a enorme quantidade de criangas que tem seus dados tratados
pelo YouTube para fins de publicidade sem o consentimento dos pais ou dos
responsaveis, o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, por
meio da Comissdao de Protecao dos Dados Pessoais, decide instaurar o
presente Inquérito CiVil PﬁbliCO - ICP (Resolugao n. 66, de 17 de outubro de 2005,
do Conselho Superior do Ministério Publico e Resolucdo n. 23, de 17 de setembro de 2007, do
Conselho Nacional do Ministério Piblico) para melhor apuracao dos fatos;

Ao Setor de Controle Processual da Procuradoria-Geral de Justica para

registrar no SISPRO e anotar na capa dos autos:

Interessados

® YouTube Brasil (Investigado)
* Google Brasil Internet LTDA (Investigado)

CNPJ n. XX XXX XXX/XXXX-XX

P.0,0,0,0,0,0,0,0,9,9,9,0,0,0,0.0,0.0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,990999790000000007909.99090900004

e Criancas usuarias brasileiras do YouTube Brasil

Fato Objeto da Investigacao

Investigar a forma que se d4 o tratamento de dados de criangas brasileiras por

parte do YouTube.

Os Promotores de Justiga, signatdrios desta portaria, poderao praticar todos
0s atos necessarios ao bom andamento do presente Inquérito Civil Pablico, de

forma conjunta ou individual.

ApoOs a autuacao, anotagdes de estilo e comunicacao a Egrégia 6° Camara de
Coordenacdo e Revisao da Ordem Juridica Civel Especializada,
determinamos a Secretaria da Comissao de Protecao dos Dados Pessoais -
CPDP a notificacago do Google Brasil Internet LTDA para ciéncia da

instauracao do presente inquérito civil publico.
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Brasilia-DF, XX de XXXXX de 2018.

Frederico Meinberg Ceroy

Promotor de Justica
Coordenador da Comissdo de
Protecido dos Dados Pessoais

Portaria n. 4 / 2018 - Inquérito Civil Pablico - ICP - YouTube/Google 7



	Portaria n. 04 / 2018

