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Manifestagoes recebidas relacionadas ao Coronavirus

Entre os dias 06 e 23 de marco esta Ouvidoria recebeu um total de 104 (cento e quatro)

manifestagdes relacionadas ao novo Coronavirus.
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Os principais assuntos formalizados frente aos canais de atendimento ao cidadado estao
relacionados ao ndo cumprimento das medidas para enfrentamento da emergéncia de saude
publica decorrente do novo Coronavirus estabelecidas nos Decretos n2? 40.539/40.550 — GDF,

tanto pelo Setor Publico quanto pelo Setor Privado, dentre estes:

- Falta de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI’s e Alcool Gel em reparti¢cdes

publicas, bancos e hospitais;
- Funcionamento irregular de Adm. Regionais, Bancos e Orgdos Publicos do GDF;
- Funcionamento irregular de Instituicdes de Ensino, Igrejas e Restaurantes;

- Ndo adogdo de procedimentos de seguranca que evite contagio por Coronavirus pela

Policia Militar e pelo Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal;
- Ndo adocdo de procedimentos de seguranca no Sistema Penitenciario do DF;

- Abuso de poder econémico e elevagao de precos;
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Dentre as manifestacdes recebidas, os principais encaminhamentos realizados foram:

Promotoria/Coordenadoria/Nucleo/Outras Ouvidorias N° Encaminhamentos
Promotoria de Justica de Defesa da Saiude — PROSUS 49
Promotoria de Justica Militar — PJM 16

Promotoria de Justica de Defesa do Consumidor — PRODECON 2

Nucleo de Controle e Fiscaliza¢c&o do Sistema Prisional — NUPRI 2

Coordenadorias de Promotorias de Justica 4

Outras Ouvidorias 5
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